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Quesito n. 1 del giorno 28/04/2021 ore 10:20. 

"Si richiede se i requisiti di partecipazione alla gara possano essere considerati per il triennio 2018/2019/2020 

avendo approvato il bilancio entro la data di pubblicazione della stessa" 

Risposta 
La risposta è negativa. 

In merito al requisito di capacità tecnica professionale, si precisa che il triennio richiesto (2017/2018/2019) 

risponde all'esigenza della stazione appaltante di conoscere i dati in una situazione di normalità operativa. L'anno 

2020, visto lo stato di emergenza sanitaria, sconta le circostanze di fatto e documenta una realtà 

economico/finanziaria viziata da una causa d forza maggiore. 

Cionondimeno, nulla osta a che l'operatore economico concorrente scelga di integrare il triennio richiesto 

2017/2018/2019, che andrà fornito, con i dati dell'anno 2020, laddove disponibili. 

Quesito n. 2 del giorno 28/04/2021 ore 10:20. 
"Si richiede il nominativo dell'attuale gestore del servizio e l'elenco del personale attualmente impiegato con 

evidenza del CCNL applicato, del livello, degli scatti di anzianità e della percentuale di part-time". 

Risposta 
L'elenco del personale attualmente impiegato, unitamente agli altri dati richiesti, è fornito con indicazione della 

funzione e dell'attività svolta, omettendo i nominativi per ragioni di privacy, così come predisposto dall'attuale 

gestore del servizio. 

Il Servizio è gestito direttamente dal CO.GE.SA. e per lo svolgimento del medesimo si avvale di: 

- operatori con  qualifica O.S.S. Cat. B1 dipendenti del CO.GE.SA . Tale personale non è oggetto di clausola 

sociale né di assorbimento da parte del futuro assegnatario del servizio.  

- n. 3 Operatori interinali con qualifica O.S.S.- Cat. B1 – C.C.N.L. Funzioni Locali. Tale personale risulta oggetto  

di clausola sociale e di assorbimento da parte del futuro assegnatario del servizio; 

- n. 2 Operatori della Cooperativa sociale “IL MARGINE” S.C.S. di Torino con qualifica O.S.S.- Cat. C2 – 

C.C.N.L. Cooperative Sociali. Il futuro assegnatario dovrà manifestare la propria disponibilità ad assorbire tale 

personale negoziando il relativo accordo con la Cooperativa sociale “ILMARGINE”. 

Quesito n.3 del giorno 30/04/2021 ore 19.11. 

“Si chiede di poter conoscere il nominativo dell’attuale gestore del servizio, l’elenco del personale attualmente 

impiegato con le seguenti specifiche per ogni unità: mansione svolta, contratto applicato, livello di inquadramento 

contrattuale, se tempo indeterminato o determinato (con quale scadenza), se full time o part time (con indicazione 

dell’orario), data  di assunzione, scatti maturati  ed eventuali indennità economiche ulteriori  rispetto a quelle 

previste dal CCNL di riferimento. Quali siano i prezzi orari attualmente corrisposti al gestore, se l’attuale gestore 

fornisce automezzi aziendali agli operatori, quali siano i costi che deve sostenere l’aggiudicatario per il rimborso 

delle spese di pubblicazione di gara. 

Risposta 
L'elenco del personale attualmente impiegato, unitamente agli altri dati richiesti, è fornito con indicazione della 

funzione e dell'attività svolta, omettendo i nominativi per ragioni di privacy, così come predisposto dall'attuale 

gestore del servizio. 

Il servizio è gestito direttamente dal CO.GE.SA. e per lo svolgimento del medesimo si avvale di: 

- operatori con  qualifica O.S.S. Cat. B1 dipendenti del CO.GE.SA . Tale personale non è oggetto di clausola 

sociale né di assorbimento da parte del futuro assegnatario del servizio.  

- n. 3 operatori interinali con qualifica O.S.S.- Cat. B1 – C.C.N.L. Funzioni Locali. Tale personale risulta oggetto  

di clausola sociale e di assorbimento da parte del futuro assegnatario del servizio; 
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- n. 2 operatori della Cooperativa sociale “Il Margine” S.C.S. di Torino con qualifica O.S.S.- Cat. C2 – C.C.N.L. 

Cooperative Sociali. Il futuro assegnatario dovrà manifestare la propria disponibilità ad assorbire tale personale 

negoziando il relativo accordo con la Cooperativa sociale “Il Margine”. 

-I prezzi orari attualmente corrisposti al gestore sono un elemento economico esterno alla gara; i documenti di 

gara indicano il prezzo orario che sarà riconosciuto al nuovo gestore quale base di gara soggetta ad offerte al 

ribasso da parte del concorrente. 

-In merito al quesito sulla fornitura degli automezzi si comunica che tale informazione non è nota alla stazione 

appaltante in quanto attiene alle modalità organizzative interne proprie dell’attuale gestore e comunque a rapporti 

fra l’attuale gestore ed il proprio personale non di competenza della Stazione Appaltante. 

- Il rimborso delle spese di pubblicazione ammonta ad € 982,00. 

Quesito n. 5 del giorno 04/05/2021 ore 15.51 

“In qualità di interessati alla partecipazione alla procedura in oggetto indicata si chiede ex art. 22 l. 241/1990, di 

conoscere se parti del servizio di gara sono di nuova costituzione o se già gestiti ed in tal caso chiede di conoscere 

il nominativo della società che li gestisce” 

Risposta 
Il servizio e le sue parti non sono di nuova costituzione. Il servizio è attualmente gestito direttamente dal 

CO.GE.SA. e per lo svolgimento del medesimo si avvale di: 

- operatori con  qualifica O.S.S. dipendenti del CO.GE.SA ; 

- operatori interinali con qualifica O.S.S; 

- operatori della Cooperativa sociale “Il Margine” S.C.S. di Torino con qualifica O.S.S. 

Quesito n. 6 del 12/05/2021 ore 16.11. 
In merito alla procedura di gara in oggetto siamo a richiedere quanto segue: 

Punto a.  
- personale attualmente impiegato: indicare il numero di ore settimanali per ciascun operatore in organico del 

servizio (sia per gli operatori soggetti a clausola sociale, sia per gli operatori del CO.GE.SA.) e se possibile la 

suddivisione delle stesse tra front e back (se previsto) 

Risposta  

Le ulteriori specifiche richieste non rientrano nella base di gara: l'organizzazione del servizio nel monte ore 

proposto e la sua configurazione anche con riferimento all'impegno del personale fa parte della proposta 

dell'operatore economico concorrente; esse saranno dunque oggetto di valutazione ed in quanto tali non possono 

essere fornite né indicate dalla Stazione appaltante. 

Punto b. 
- art. 8 - requisiti professionali: operatori e coordinatore devono avere esclusivamente la qualifica di operatore 

Socio Sanitario o possono essere impiegati nel servizio anche educatori e/o figure equipollenti? 

Risposta 
Il bando di gara non menziona la possibilità di avvalersi anche di educatori e/o figure equipollenti non aventi la 

qualifica di OSS. 

Punto c. 
- art. 10.2.b): "comunicare tempestivamente le sostituzioni (....) predisponendo immediatamente le sostituzioni 

(...)": si chiede di precisare le tempistiche obbligatorie delle sostituzioni. Ad esempio in caso di emergenza 

comunicata dall'operatore a ridosso della prestazione, quali obblighi ci sono? 

Risposta 
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Le tempistiche, anche in caso di emergenza dell'operatore, devono poter comunque garantire l'erogazione del 

servizio senza soluzione di continuità. 

Punto d.  

- art. 19 - punto 3 e ss.: si richiede di precisare la tipologia dei servizi integrativi e se comunque afferibili al 

contesto dell'assistenza scolastica e dunque attivabili con gli stessi operatori in organico al servizio - richiediamo 

di specificare come viene gestita l'assenza degli alunni e se sono previsti dei piani di recupero delle ore non 

erogate. 

Risposta 

Le informazioni richieste riguardano il contenuto della proposta dell'operatore economico che intenda concorrere 

alla gara, anche con riferimento all'esplicitazione delle modalità con le quali intende rapportarsi al contesto già 

esistente, sono oggetto di valutazione nella medesima e come tali non possono essere fornite né indicate dalla 

Stazione appaltante. 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


